
 

 

PRIVACY POLICY    

(ultimo aggiornamento: 18/05/2020)    

La presente Privacy Policy descrive le finalità per le quali verranno trattati i dati personali 

forniti tramite il portale OWL.     

OWL (il Sito) è un sito di proprietà di Reply S.p.A., azienda registrata in Italia con il 

numero 97579210010, Partita IVA 08013390011 e con sede legale in Corso Francia 110, 

10143 TORINO (‘Reply’, ‘noi’, ‘nostro’, ‘ci’).    

Il Sito fornisce a persone fisiche, società ed altre persone giuridiche (‘Utenti Esterni’) gli 

strumenti che consentono loro di essere pubblicati in un database di fornitori di servizi 

professionali da cui noi oppure altre aziende del gruppo Reply (‘Utenti Reply’) possono 

identificare gli Utenti e definire le opportunità che meglio soddisfano gli specifici requisiti 

per i servizi professionali richiesti.    

I dati personali a noi forniti saranno visibili a noi e/o alle aziende del gruppo Reply.    

Usando il Sito gli Utenti potrebbero avere l’opzione di accedere ad altri siti esterni in 

proprietà e gestione di altre aziende ed organizzazioni. In relazione a questi siti di terze 

parti potrebbero trovare applicazione previsioni diverse in relazione al trattamento dei 

dati personali che sono al di fuori dell’ambito di applicazione di questa Privacy Policy. 

Qualunque dubbio in merito al trattamento dei dati personali da parte di tali operatori 

terzi dovrà essere verificato direttamente con questi ultimi.     

Allo scopo di evitare qualsiasi dubbio, né Reply né una qualsiasi delle aziende del gruppo 

Reply hanno controllo e/o responsabilità per qualsiasi informazione, materiali, prodotti 

o servizi offerti da queste terze parti.     

Utilizzando il Sito gli Utenti acconsentono esplicitamente alle previsioni descritte in 

questa Privacy Policy.     

I termini di questa Privacy Policy potranno essere, di tempo in tempo, modificati. In 

questo caso, pubblicheremo qui la nuova versione di questo documento e l’uso 

continuato del Sito implicherà accettazione di tali modifiche.      

   

1. Titolare del Trattamento e dati di contatto del DPO   

   

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (di seguito ‘Regolamento’ o ‘GDPR’) di seguito 

sono fornite agli Utenti alcune informazioni circa il Trattamento dei Dati personali.  

  

  

Le Società del Gruppo Reply, come previsto dall’art. 26 del GDPR, agiscono come 

Contitolari del trattamento dei dati personali forniti attraverso le apposite funzionalità 

del Sito. L’Utente può trovare maggiori dettagli inerenti le Società del Gruppo Reply sul 
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sito istituzionale (www.reply.com) oppure contattandoci ai riferimenti specificati al 

paragrafo 5.4.  

  

Si precisa inoltre che all’interno del Gruppo Reply sono stati designati 3 Data Protection 

Officer:  

   

• Italia: dpo.it@reply.it   

• Germania: dpo.de@reply.de   

• Gran Bretagna: dpo.uk@reply.com  

   

2. Tipi di dati e scopo    

2.1  Tutti i riferimenti ai dati personali in questa Privacy Policy devono essere interpretati 

in conformità con il Regolamento (GDPR).     

2.2   I dati trattati sono quelli relativi agli Account assegnati agli Utenti del Sito e i dati 

forniti dagli Utenti stessi (es. anagrafiche e informazioni inerenti il profilo 

professionale) per le finalità sotto esposte.   

2.3   I dati personali possono essere trattati da noi e/o da una delle aziende del gruppo 

Reply:     

2.3.1    per creare gli Account degli Utenti Esterni in occasione della 

registrazione sul Sito     

   2.3.2    a scopi amministrativi    

2.3.3   per permetterci di comunicare con gli Utenti Esterni per questioni legate 

al Sito tramite le informazioni di contatto che ci avete fornito    

   2.3.4    per gestire i servizi forniti agli Utenti del Sito    

2.3.5  per permettere di pubblicare e promuovere i servizi offerti dagli Utenti 

Esterni, incluse le competenze e le aree geografiche in cui operano   2.3.6   per 

fornire accesso alle funzionalità del Sito ed alle funzionalità ad esso collegate     

2.3.7   per permettere a Reply ed alle altre aziende del gruppo Reply di identificare 

opportunità di business e servizi che soddisfano specifiche esigenze     

  2.3.8   per permetterci di valutare qualsiasi feedback che ci fornirete   2.3.9   per 

adempiere ad obblighi di legge o di regolamento applicabili, nazionali e/o 

internazionali (inclusa la normativa comunitaria).     

2.3.10  per raccogliere feedback sul risultato dell’attività commissionata con 

l’incarico.   

2.4   Il conferimento di dati personali è libero e facoltativo. In mancanza dei dati personali 

necessari per la creazione di un Account e/o per l’utilizzo di un qualunque servizio 

disponibile sul Sito non sarà per noi possibile consentire l’accesso al e l’uso del 

Sito e di un qualunque servizio ad esso collegato.    

2.5   Nel caso in cui l’Utente fornisca dati personali di terzi (inclusi, senza limitazioni, 

quelli di propri dipendenti o altro personale), l’Utente prende atto, dichiara e 

garantisce che il conferimento di questi dati avviene solamente dopo:    

http://www.reply.com/
http://www.reply.com/
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2.5.1    aver debitamente informato in via preventiva gli interessati 

relativamente alla comunicazione dei propri dati personali a noi 

tramite il Sito; e   

2.5.2   aver ottenuto l’espresso consenso da parte degli interessati alla 

comunicazione dei propri dati personali per gli scopi indicati dalla 

presente Privacy Policy.     

   

2.6   L’Utente riconosce di essere il titolare di tutti i dati personali di terze parti di cui al 

precedente punto 2.5, secondo quanto disposto dalla normativa in materia di 

protezione dei dati personali. Qualsiasi responsabilità derivante da oppure 

connessa con i dati personali di tali soggetti terzi rimarrà esclusivamente in capo 

all’Utente.    

2.7   Ci riserviamo il diritto in qualsiasi momento di effettuare verifiche casuali per 

accertarci che la dichiarazione e le garanzie relative ai dati personali sopra citate 

sono vere ed accurate.    

3. Categorie particolari di dati     

3.1   Non è consentito fornirci categorie particolari di dati riferite sia ad un Utente che ad 

ogni altra persona fisica.     

3.2   Nel caso in cui tali categorie particolari di dati dovessero esserci trasmessi , gli 

Utenti conferiscono e, ove applicabile, danno atto che ciascun singolo interessato, 

cui le categorie particolari di datisi riferiscono, ha fornito espresso consenso alla 

relativa comunicazione e all’immediata rimozione e cancellazione dal Sito.     

3.3   Tutti i riferimenti alle categorie particolari di dati di cui al presente documento 

devono essere interpretati in conformità con il GDPR.    

4. Base giuridica del trattamento dei dati e periodo di conservazione   

   

I dati personali conferiti tramite il Sito, per le finalità di cui al paragrafo 2, 

potranno essere trattati secondo quanto di seguito indicato:   

   

a) sulla base di un obbligo contrattuale e/o precontrattuale: per permetterci di 

effettuare le necessarie valutazioni in relazione all’eventuale instaurazione di un 

rapporto di collaborazione, per dare seguito al suo possibile proseguimento, 

nonché per una corretta gestione dei rapporti interaziendali;    

b) in forza di un obbligo di legge: per l’adempimento di disposizioni di legge e di 

regolamento previste dalla normativa nazionale e comunitaria;   

c) sulla base di un legittimo interesse di Reply e/o delle Società del Gruppo Reply: 

per la difesa di un diritto o interesse dinanzi a qualunque autorità o ente 

competente, nonché per la valutazione del risultato dell’attività commissionata 

con l’incarico;   
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I dati personali saranno trattati per il periodo di tempo strettamente necessario 

al perseguimento delle finalità di cui alla presente informativa e, segnatamente, 

per tutta la durata della relazione con l’Utente e, successivamente, per il tempo 

massimo previsto dalle disposizioni di legge applicabili in materia di prescrizione 

dei diritti e/o decadenza dell’azione e, in generale, per l’esercizio/difesa dei diritti 

di Reply nelle vertenze promosse da pubbliche autorità, soggetti /enti pubblici e 

soggetti privati.   

5. Trattamento dei dati e destinatari   

5.1   Le informazioni di contatto e tutti gli altri dettagli personali possono essere 

modificati dagli Utenti in qualunque momento attraverso le funzionalità del Sito.     

5.2    I dati personali potranno essere trattati su nostro incarico da soggetti terzi da 

noi di volta in volta nominati e rispetto ai quali possiamo assicurare che in 

qualunque momento rispetteranno le disposizioni del GDPR  e della presente 

Privacy Policy.     

5.3  I Dati potrebbero essere, inoltre, trattati da personale delle Società del Gruppo, 

adeguatamente istruito, che opera in qualità di personale autorizzato al 

trattamento dei dati.   

5.4   Per ulteriori informazioni in merito al trattamento dei dati scrivere a Reply S.p.A., 

Corso Francia 110, 10143 Torino.   

5.5  Adottiamo le opportune misure per garantire che i dati personali a noi trasmessi 

tramite il Sito siano conservati in maniera sicura, siano accurati ed aggiornati e 

conservati solamente per il tempo necessario agli scopi descritti dalla presente 

Privacy Policy. La seguente lista riporta in via esemplificativa e non esaustiva le 

misure adottate per proteggere le vostre informazioni personali:    

5.5.1   tutti gli accessi al Sito sono protetti da login e password, che devono 

essere cambiate periodicamente per limitare il rischio di accessi non 

autorizzati;    

   5.5.2     tutte le comunicazioni con il Sito sono protette con sistemi di cifratura;           

      

5.5.3   tutti i sistemi software che compongono l’infrastruttura del Sito sono 

configurati secondo lo stato dell’arte in materia tecnologica per la 

protezione dei dati personali.    

   

6. Trasferimento dei Dati   

   

Per tutte le finalità indicate nella presente informativa i dati potranno essere 

comunicati, tra le Società del Gruppo Reply, all’interno dell’Unione Europea, nel 

rispetto dei diritti e delle garanzie previsti dalla normativa vigente.   

   

I dati personali non saranno oggetto di diffusione, se non nei limiti ed alle 

condizioni indicate nella presente Policy.   
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7. Cookie e log di sistema    

7.1   Il Sito utilizza i cosiddetti cookie per distinguere lo storico delle azioni dei vari Utenti 

del Sito.     

7.2   Un cookie è un file alfanumerico di piccole dimensioni che viene memorizzato sul 

browser dell’utente e, se accettato dall’utente, nell’hard drive del suo computer. 

I cookie contengono informazioni che sono trasferite nella memoria del computer 

dell’utente.     

7.3   L’abilitazione dei cookie non è strettamente necessaria per il funzionamento del 

Sito, ma permette di fornire una migliore esperienza di navigazione. I cookie 

possono essere cancellati e/o bloccati in qualsiasi momento, tuttavia in questo 

caso tutte o parte delle funzionalità del Sito potrebbero non funzionare 

correttamente oppure non essere accessibili.    

7.4   Le informazioni legate ai cookie non verranno utilizzate per l’identificazione 

personale e le modalità con cui vengono gestite è completamente sotto il nostro 

controllo. I cookie non verranno utilizzati per scopi differenti da quelli di seguito 

descritti:    

  

   7.4.1 miglioramento dell’usabilità;    

7.4.2 mantenimento delle impostazioni dell’Account tra azioni o sessioni 

successive; e    

 7.4.3  esecuzioni di statistiche anonime finalizzate al miglioramento                    

dell’usabilità.  

    

7.5   Il consenso esplicito dell’utente è necessario per l’utilizzo dei cookie al fine di 

effettuare analisi statistiche anonime. Il consenso è dato tramite un’apposita 

funzione di dialogo che viene presentata all’utente.     

8. Diritti degli interessati   

8.1   E’ possibile, tramite accesso al proprio Account, modificare le informazioni personali 

che sono state fornite al Sito.     

8.2    Secondo gli articoli 15, 16, 17, 18 e 21 del GDPR gli interessati possono:   

8.2.1   chiedere ai titolari l’accesso ai dati che li riguardano, la loro    

cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione dei dati   incompleti, la 

cancellazione dei dati e la limitazione del trattamento   nei casi previsti dall’art. 

18 del GDPR, laddove applicabili;    

8.2.2   ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da   

dispositivo automatico i dati, nonché, se tecnicamente fattibile, di   trasmetterli 

ad altro titolare senza impedimenti nel caso in cui    siano presenti le condizioni 

per l’esercizio del diritto alla portabilità   di cui all’art. 20 del GDPR (il trattamento 

sia basato sul consenso   ai sensi dell’art. 6.1 lett. a) o art. 9.2, lett. a) o sul 

contratto ai   sensi dell’art.  6.1, lett. b) del GDPR e sia effettuato con strumenti  
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     automatizzati);    

8.2.3  opporsi, in qualsiasi momento, in tutto od in parte, al trattamento   dei  

dati necessario per il perseguimento del legittimo interesse del   titolare. Gli 

interessati hanno il diritto di proporre reclamo    all'Autorità di controllo 

competente   

8.3  Gli Utenti hanno facoltà di richiedere l’esercizio dei propri diritti; quando non dovesse 

essere possibile farlo tramite le funzionalità del Sito, l’indirizzo di riferimento per 

eventuali segnalazioni è sourcing@reply.com    

   


